VSeobecné-obchodni podminky na rok 2012
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Uvod:
Nase firma Bricol - M, spol. s r.o. nabizi zboZi s kompletnimi sluzbami pro zakaznika.

Objednavky nejsou omezené poctem, dodavame zboZi od 1 ks po kamidénové/kontejnerové
dodavky .

Zakaznik ma moznost si vybrat a zakoupit zboZzi pfimo ve skladu firmy Bricol ve Valticich
nebo si ho objednat pres nasi internetovou stranku www.bricol.cz a nechat si ho dorudit
na predem uréené misto .

Paletové jednotky doru¢ime zdkaznikovi vozidlly firmy Bricol — M, spol. s r.o. se sklopnym
celem. Tento zpUlsob je nutné dohodnout predem s nasim prodejcem.

Vyhotovujeme navrhy a projekty lahvi podle pfani zakaznika aZ po dovoz zboZi.

Zadani objednavky:

Objednavky od zakaznikd akceptujeme jen v pisemné formé / fax, posta, e-mail, www/,
abychom vyloudili pfipadné nejasnosti v dodavkach zbozi.

Za omyly v pfipadé nepresné objednavky zodpovida kupujici a nevznikd mu narok

na reklamaci.

Potvrzeni objednavky:

Na webovou objedndvku Vam odpovi zodpovédny pracovnik nejpozdéji do 24 hodin

v pracovnich dnech, automatickd odpovéd neni potvrzenim objednavky, ma jen informativni
charakter.

V objednavce, prosime, uvadéjte fakturacni adresu, katalogové cislo, nazev vyrobku,
pozadované mnozstvi, zplsob a misto doruceni, telefonicky kontakt. Dodaci termin bude
nami nasledné potvrzen telefonicky, popf. e-mailem.

Stanoveni ceny:

Nase nabizené vyrobky si mlZete prohlédnout na www.bricol.cz, kde jsou uvedené zakladni
ceny, aktualni akéni ceny a orientacni oznaceni dostupnosti zboZi. Akce jsou Casové omezené
a trvaji do vyprodani zasob.

Ceny jsou stanovené bez dopravy k zakaznikovi .

Skonta z ceny palet, proloZek a kartonl se neposkytuji.

Prevzeti zbozi

Pro zboZi si mUiZete prijet osobné (po potvrzeni objednavky) do prodejny firmy Bricol - M,
spol. s r.o. ve Valticich béhem oteviraci doby (po-pa: 8:00-16:00 h). Vyjimky oteviraci doby
skladu budou pfedem oznameny na www.bricol.cz .

PFi odbéru neucelené paletové jednotky doporucujeme dovézt si vlastni vhodné obaly, do
kterych bude zboZi nabaleno. V pfipadé potieby poskytujeme zakaznikm nevratné kartony
na prevoz zboZi v cené 30 K¢ + DPH 20%.

Pfi vlastnim odvozu zbozi nechystdme dopredu.

PFi prevzeti zbozi, které neni placené v hotovosti nebo bylo uhrazeno proforma fakturou,
vyzadujeme zplnomocnéni k nakladce potvrzené firmou, ktera zboZi objednala a predlozeni
identifikac¢nich doklad(l osoby, ktera zboZi prebira.


http://www.bricol.cz/
http://www.bricol.cz/
http://www.bricol.cz/
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Doklady k zasilce

Kazda zasilka obsahuje fakturu, dodaci list, pfi platbé v hotovosti pfijmovy doklad. Fakturu je
mozné zaslat i elektronickou formou. Faktura v elektronické formé je plnohodnotnym
dokladem.

Prepravni podminky:

Pfepravu zbozZi prostfednictvim prepravni sluzby hradi pfijemce podle tarifu prepravni sluzby
GEIS CZ s.r.0. odvijejici se od hmotnosti, objemu a regionu kam je zbozi doruc¢ovano.

Tato cena bude orienta¢né vypocitana pfi odesilani objedndavky pres stranku www.bricol.cz.
Pri objednavce vétsiho mnozstvi zbozi rozhoduje o zplsobu baleni /paleta, karton/
dodavatel, z divodu bezpeéné prepravy zbozi /zpravidla skla/.

Pfi pfebirani zbozi zaslaného zdasilkovou sluzbou popf. postou je treba zkontrolovat
neporusenost zasilky. ZboZi pred dorucujicim fidicem rozbalte a diikladné zkontrolujte.
Doklady podepisujte jen na zakladé kontroly. V pfipadé poskozeni zasilky / pFip. rozbiti /,

je nutné zasilku neprevzit a tuto reklamovat pisemné u prepravce / posta, prepravni sluzba /
a ihned zaslat odesilateli. Pokud zakaznik prevzal zboZi od prepravce, ptipadné reklamace
zavinéné prepravou /zjevné poskozeni zasilky/ si uplatiiuje pfimo u pfepravni sluzby,

ktera prepravu zabezpecdila.

Pfepravu ucelenych palet vozidlem spolec¢nosti BRICOL — M, spol. s r.o. /lkw o rozmérech
v-4m, $-2,5m, d-10,5m, sklopné éelo, paletovy vozik/, je tfeba dohodnout s prodejcem firmy
Bricol - M, spol. s r.o.

Zbozi prepravované na paletach nasi prepravou bude doruc¢ované a sloZené na pfredem
pfipravené misto vhodné pro manipulaci s ru¢nim paletovym vozikem, s manipulacnim
prostorem min. 260 cm na vysku a 130 cm na Sirku /tj. misto pro 1 paletu/. V opaéném
pfipadé bude zboZi sloZzeno na nejblizSim vhodném misté. Vykladku zbozi z dopravniho
prostredku zajistuje odbératel, nebo jim povérena dospéla osoba.

Slevovy systém:

Zakaznik pfi nakupu ziska slevu v podobé kupdnu, ktery mize vyuZzit pfi dalsim nakupu,
nejdrive vsak dalsi pracovni den. Kupdn bude vytisknuty na dariovém dokladu. Sklada se
z Carového koédu a identifikacniho Eisla.

Platnost kupdnu je jeden rok od jeho vydani. Kupdn je pfenosny — tzn. neni vazany

na osobu ani firmu a je pouzitelny jen jednou.

Pro uplatnéni kupénu je potiebné predlozit dany kupdn nebo zadat identifikacni ¢islo

pfi objednavani pres www.bricol.cz.

Hodnota odebraného zboZi bez DPH musi byt vyssi nez je hodnota uplatnénych kupéna.
Na zaplaceni jedné faktury muze byt pouzito maximalné 5 kupdnd.

Zakaznici, jejichZ jednorazovy odbér bude nad 25.000 K¢ bez DPH mohou kontaktovat
prodejce firmy Bricol-M, spol. s r. 0. a dohodnout s nimi individudlni podminky. Tyto
podminky budou min. 1x ro¢né pfehodnocené. V pfipadé nedodrzeni nebo zadvazného
poruseni dohodnutych podminek ze strany odbératele si firma Bricol-M, spol. s r.o. vyhrazuje
pravo kdykoliv zrusit vSechny dohodnuté vyhody.

Skonta z ceny palet, proloZek a karton( sa neposkytuji. Za vratny obal se povaZuje dievéna
paleta a plastova prolozka. Kartony nejsou vratnym obalem.

Zpiisob platby:
Uhrada faktur je moznd v EUR a CZK. Na prepocet sa pouziva kurz CNB v den platby.



72
0‘0

72
0‘0

Y/
°

Y/
0'0

Osobni odbér zboZi je podminény platbou v hotovosti, platebni kartou nebo pfedem, formou
zadlohového listu bez naroku na skonto za hotovost nebo vlastni odvoz.

PFi doruceni zboZi se plati formou dobirky kuryrovi prepravni sluzby nebo na poste, pfipadné
fidi¢i nasi spole¢nosti v hotovosti nebo pfedem na zalohovy list.

Zakaznici, ktefi maji predem dohodnuty odbér a plati zbozi bankovnim prevodem, maji
splatnost faktur po individualni dohodé se zodpovédnym pracovnikem, ktery pfehodnoti
predeslé odbéry a platebni disciplinu. Zaroveri jim bude stanoveny kredit /podle hodnoty
odebraného zboZzi a maximalni vysky neuhrazenych faktur/. V pfipadé nedodrzeni platebni
discipliny se vSechny dohodnuté slevy a kredity rusi. Zbozi, které je dodané zdkaznikovi,
zGstava majetkem firmy Bricol-M, spol. s r.o. aZ do zaplaceni celé hodnoty dodavky. Pokud
nebude dodrzeny dohodnuty termin splatnosti, U¢tujeme penale 0,05% podla Obchodniho
zakoniku a nasledné pristoupime k vymahani pohledavky pravni cestou.

Proforma faktury - zalohové listy

V ptipadé, Ze proforma faktura neni zaplacena do 5ti pracovnich dni od datumu vystaveni

a zdkaznik nereaguje na telefonické avizo, ztraci narok na rezervaci zbozi a pfipadna
poskytnuta skonta. ZboZi je nutné odebrat do 7 pracovnich dni ze skladu Bricol-M, spol. s r.o.,
vyhrazujeme si pravo Uctovat manipulaéni a skladovaci poplatek ve vysi 0,5 % za den

z hodnoty zboZi bez DPH.

Vraceni palet a plastovych proloZek

Odvoz prazdnych palet a plastovych prolozek od odbératele k dodavatelovi neni zahrnuty

v cené vyrobku. Pfi vraceni palet poZzadujeme od zdkaznika vypsany dodaci list s pfesnym
poctem vracenych palet, datumem, SPZ auta a jménem fidice, ktery palety pfevzal. Dfevéné
palety, plastové palety a plastové prolozky prebirame pouze v poctu a v kvalité, které
zakaznik odebral od nasi firmy a to v cené: difevéna paleta 250 K¢ + DPH 20%, plastova paleta
900 K&+ DPH 20%, plastova prolozka 100 K¢ +DPH 20%. Po prevzeti a kontrole kvality
vracenych palet a proloZek bude na shodné palety a prolozky vystaveny dobropis. V pfipadé
vyskytu neshodnych palet nebo prolozek v dodavce Vam na pozadani zasleme
fotodokumentaci téchto palet-proloZek elektronickou formou. Neshodné vracené palety

a plastové plroloZzeky dodané zédkaznikem do firmy Bricol-M, spol. s r.o. uskladriujeme po
dobu 30 dni od prevzeti a oznameni dodavateli. Pokud nebudou neshodné palety odvezené
v uvedené dobé, vyfadime je z evidence, pfipadné tyto zasleme zakaznikovi na jeho néklady.
Paletové a prolozkové konto jednotlivych zakaznik( je evidované.

Pro vraceni palet a plastovych prolozek akceptujeme dobu 6 mésicl od vystaveni faktury .

Riazné

Vnitini povrch lahvi je po ukonéeni vyrobniho procesu Cisty. Vlivem nasledné manipulace,
skladovani, prepravy a depaletizace dodavatel nemUze garantovat absolutni ¢istotu vnitifniho
povrchu. Na zakladé téchto skutecnosti se doporucuji [dhve pred plnénim vhodnym
zpUsobem upravit podle Ucelu poufziti.

Reklamace

Kvalita vyrobk( je posuzovana podle platnych norem pro jednotlivé druhy vyrobk.

Pti reklamaci je posuzovana podle platnych norem pro jednotlivé druhy vyrobk. Pfi
reklamaci ucelenych paletovych jednotek je nutné prilozit doklad o nakupu, paletovy listek,
vzorky reklamovanych vyrobkd a pisemné zdlvodnéni reklamace.

Chyby zjevné —napf. poskozené dodavky — vyrokd, palet, rozdily v mnozstvi, zaména

a podobné je nutné reklamovat okamZzité po pfijeti doddvky, nejpozdéji vsak do 3 pracovnich
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dni s pfiloZzenou fotodokumentaci. Chyby skryté je mozné reklamovat nejpozdéji

do 6 mésicl, vidy pisemnou formou s pfiloZzenim dikazového materialu.

Reklamace na mechanické poskozeni vyrobkd pfi osobnim odbéru neni mozné uplatriovat.
Rozdily v mnoZstvi zjiSténé po prebrani zboZi a podepsani dodaciho listu neni mozné
akceptovat.

Pokud chce zakaznik vratit neposkozené zbozi bez udani dlivodu, mlze tak ucinit pouze
po dohodé se zodpovédnym pracovnikem a zboZi bude vykoupené za 50 % prodejni ceny
firmy Bricol-M, spol. s r.o.

V ptipadé, Ze zakaznik pfi vybéru a prebirani zbozi toto poskodi, je povinny uhradit zbozi

v plné vysi.

Pfi pfebirani zbozi zaslaného zdasilkovou sluzbou popft. postou je treba zkontrolovat
neporusenost zasilky. ZboZi pred dorucujicim fidicem rozbalte a diikladné zkontrolujte.
Doklady podepisujte jen na zakladé kontroly. V pfipadé poskozeni zasilky / pFip. rozbiti /
je nutné zasilku neprevzit a tuto reklamovat pisemné u prepravce /posta, prepravni sluzba/
a ihned zaslat odesilateli. Pokud zakaznik prevzal zbozi od prepravce, pripadné reklamace
zavinéné prepravou /zjevné poskozeni zasilky/ si uplatriuje pfimo u ptrepravni sluzby, ktera
prepravu zabezpecila.

Témito obchodnimi podminkami na rok 2012 s platnosti od 1.1.2012 se vSechny predchdzejici
podminky rusi.

Tésime sa na vzdjemnou spoluprdci
vedeni firmy Bricol-M, spol. s r.o.



